Smlouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb
Cislo smlouvy: 2019001 Specifikace: $2019001

A. Poskytovatel:

Emea s.r.o., I€ 26898101, DIC CZ26898101, Sidlo: nam.Miru 1217, PSC 768 24 Hulin, &.U. : 2106328273/2700, zapsana v OR u Krajského
soudu v Brné&, oddil C, viozka 73879

B. Ugastnik: & [ [oic | Platce DPH | x [ano | |ne
(Obchodni) jméno Web

Sidlo (bydlisté) Tel

Registrace OR/ZL C 18537 vedena u Krajského soudu v Brné

Kontakni osoby jméno: telefon: e-mail:

Opravnéna osoba

Kontaktni osoba

1. Pfedmét Smlouvy

1.1 Tato Smlouva je rdmcovou smlouvou, kterda umozriuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastfesujici smlouvu. Sluzby
samotné jsou pak stranami Smiouvy dohodnuty v jednotiivych Specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto Smilouvou zavazuje poskytovat
Ugastnikovi Sluzby dohodnuté ve Specifikacich sluzeb a Ugastnik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzeb.

1.2 Podminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smiuvnich stran jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v nize uvedenych
dokumentech a) a b) (Dokumenty). V pfipadé rozporu mezi Smlouvou a Dokumenty maiji pfednost ustanoveni Smiouvy, resp. jejich dodatkd. V
pripadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych Dokumentd, maji pfednost dokumenty v nasledujicim poradi:

a) Specifikace sluzeb (,Specifikace”). Novéjsi Specifikace, ktera se tyka stejné Sluzby, ma prednost pred starsi

b) VSeobecné podminky poskytovani telekomunikaénich sluzeb spole¢nosti EMEA s.r.o. (,Podminky*)

1.3 Smlouva je uzaviena na dobu uréitou 24 (dvacetétyii) mésict a nasledné volné prechazi na dobu neurcitou, pokud nebude dohodnuto
jinak.Vypovédni Ihita je 1 mésic. Smiouvu Ize vypovédét az po 24 (dvacetictyfech) mésicich od jejiho uzavieni. Zafizeni pro pfipojeni k Internetu
je majetkem poskytovatele.

1.4 Smiouvu mohou obé smluvni strany vypovédét, a to i bez udani divodu. Vypovéd musi byt pisemna a musi byt doru¢ena druhé smluvni
strané doporuc¢enym dopisem. Vypovédni doba pocina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena
druhé strané.

1.5 Ugastnik neni opravnén poskytované sluzby dle této smiouvy dale poskytovat ani preprodavat jingm osobam za G&elem viastniho zisku &i
sniZzeni pofizovacich nakladd sluzby bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. Sluzby dle této smlouvy budou vyuzivany v misté
instalace a nesmi byt zamérné pomoci technologii $ifeny dale napf. do vedlejSich doml nebo bytu.

V pripadé poruseni tohoto ustanoveni je Ugastnik povinen Poskytovateli uhradit smiuvni pokutu ve vy$i 5-ti nasobku mésiéniho pausalu za kazdy
jednotlivy pfipad takovéhoto poruseni a Poskytovatel si dale vyhrazuje pravo na odstoupeni od této smiouvy a okamzité odpojeni Uéastnika.

1.6 V pripadé nedodrzeni vypovédnich podminek podle odst. 1.3 této Smiouvy, tedy v pfipadé, Ze poskytovatel akceptuje vypovéd ucastnika
pred uplynutim minimaini doby trvani smlouvy 24 mésic, je Gc¢astnik povinen doplatit poskytovateli jednorazovy poplatek ve vysi souctu
zbyvajicich mési¢nich pausali do konce minimalni doby trvani smlouvy 24 mésicu. PFi takovémto ukonéeni smlouvy bude platba vystavena
formou faktury se splatnosti 14 dni od data vystaveni.

2. Platby za sluzby
Faktura¢ni adresa stejna jako adresa Uéastnika uvedena v &asti B.

Faktura¢ni e-mail |Cislo Gctu / kod banky
ZpUsob platby X |Bankovn|'m pfevodem | |Sloienkou | |Inkasem | Platba pfedem

3. Dal$i ujednani

3.1 Cislované dodatky ke Smiouvé budou vypracovany na zakladé pozadavku nékteré ze smiuvnich stran. Veskeré zmény Ize provadét pouze
pisemné. Dal$i sluzby, nebo zmény stavajicich Sluzeb, poskytovanych Poskytovatelem mohou byt Uéastnikem pozadovany formou uzavieni
dodatku k priloze této Smiouvy, tedy vypinénim nové Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stava soucasti této
Smlouvy, jako jeji pfiloha.

3.2 Ugastnik podpisem této Smiouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem Dokumentti dle odst. 1.2 a obdrzel je po jednom vytisku.

3.3 Jednotlivé Sluzby podle Specifikaci je mozné ukoncit samostatné v souladu s odst. 1.3 a odst. 1.4 této Smlouvy

3.4 Smiouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz Ugastnik i Poskytovatel obdrzi po jednom.

3.5 Pii ukongeni platnosti této smiouvy je U&astnik Poskytovateli povinen vratit veskera zafizeni, ktera jsou majetkem Poskytovatele a jsou
umisténa na adrese Ugastnika v souvislosti s poskytovanim SluZeb. O vraceni zafizeni bude sepsan predavaci protokol. V pfipadé, ze Ugastnik

zafizeni nepfeda Poskytovateli, je Ugastnik povinen uhradit Poskytovateli v ramci ceny za poskytovani sluZeb i jednorazovy poplatek ve vysi
3000,- K¢ bez DPH za nevraceni zafizeni.

3.6 Ugastnik uzavienim této smiouvy souhlasi s tim, aby mu ze strany poskytovatele byly zasilany obchodni sdé&leni obsahujici informace o
produktech poskytovatele.

4. Osobni udaje
4.1 Poskytovatel a U€astnik se zavazuiji, v souvislosti s touto smlouvou, postupovat v souladu se Smérnici Evropského parlamentu a Rady
95/46/ES ze dne 24. fijna 1995, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju.

4.2 Poskytovatel se zavazuje zpracovavat pouze a vyluéné ty osobni Gidaje, které jsou nutné k vykonu jeho &innosti dle této smlouvy, témito Gdaiji
jsou: jméno a prijmeni, adresa, telefonni &islo, email, ICO, DIC, IP adresu a déle se zavazuje Poskytovatel tyto osobni idaje zpracovavat pouze
za Ucelem uvedenym v této smlouvé, a to na dobu ucinnosti této smiouvy.

4.3 S vySe uvedenym udéluje U€astnik svij souhlas. Tento souhlas Ize vzit kdykoliv zpét.

4.4 Poskytovatel neni opravnén, ve smyslu ¢l. 28 Nafizeni, zapojit do zpracovani osobnich Gdaju dalSiho zpracovatele (zékaz fetézeni
zpracovatel(), bez predchoziho schvaleni a pisemného souhlasu Géastnika.

4.5 Po skongeni G¢innosti této smlouvy nebo v pfipadé prfedéasného ukonceni je Poskytovatel povinen v8echny osobni Udaje, které ma v drzeni

vymazat, a pokud je dosud nepredal U¢astnikovi, pfedat je U€astnikovi a dale vymazat vSechny existujici kopie. Povinnost uvedena v tomto ¢lanku
neplati, stanovi-li pravni predpis EU, pfipadné vnitrostatni pravni pfedpis Poskytovateli osobni tidaje ukladat i po skon¢eni t¢innosti této smiouvy.

Ve Dne Ve Zliné Dne

Opravnény zastupce Uéastnika Opravnény zastupce Poskytovatele

Vypracoval: Miroslav Simek, KeyNet.cz s.r.o.; e-mail: miroslav.simek@keynet.cz; tel.: 702 070 580



Cislo smlouvy: 2019001 Specifikace: $2019001

A. Poskytovatel:

Emeas.r.o., IC 26898101, DIC CZ26898101, Sidlo: nam.Miru 1217, PSC 768 24 Hulin, &.0. : 2106328273/2700, zapsana v OR u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 73879
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neomezeny

C.2 Dopliikové sluzby

Pro vylougeni vSech pochybnosti strany smlouvy uvadéji, ze jako cena za sluzby bude platna ¢astka uvedena v bodé D této specifikace a z VOP, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy se vylucuje
aplikace ustanoveni odst. 1.5., 4.1.a 4.2.

E. Zvlastni ujednani
E.1 Hodinova sazba pracovnika Poskytovatele pfi vySetfeni neopravnéné stiznosti na kvalitu sluzby: 480K¢/hod.

F. Servisni €isla a kontaktni E-maily

Technické oddéleni

725 815 030

Obchodni oddéleni
Mobil v pracovni dobé 8 - 17 606 709 430 Hotline 24/7
E-mail info@emea.cz E-mail

noc@emea.cz

Vypracoval: Miroslav Simek, KeyNet.cz s.r.0.; e-mail: miroslav.simek@keynet.cz; tel.: 702 070 580
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